
评 分 标 准
一、评审原则
(一)评委构成：5人（含采购科室代表1名）。中心纪检组安排1人进行全程监督，监督人员不参与评审打分及讨论。
(二)评标依据：以招标文件和投标文件为基准，采用综合评分法。评委按照评分细则，对价格、技术、商务分公正地评审打分。
二、评标方法
（一）对进入详评的，采用百分制综合评分法。
（二）计分办法（按四舍五入取至百分位）：
	序号
	评审
因素
	评审因素具体内容
	分值

	1
	价格分
	（1）满足文件要求且最低的报价为评标基准价，其价格分为满分。
（2）价格分计算公式：        
价格分=（评标基准价／某供应商竞标报价）× 30分
	30分

	2
	技术分
	评审因素
	55分

	2.1
	技术性能分
	技术参数完全满足采购方参数技术要求得24分，一般性技术参数（未标注“▲”）负偏离一项扣4分，漏项的每一项扣 4分，最多扣完本项分值（在采购文件允许偏离的项数内）。
	 24分

	2.2
	项目服务方案分
	评委根据供应商提供的项目服务方案从以下方面进行评估，不提供服务方案或者方案不满足档次要求的得0分。
一档（6分）：基本满足项目实施要求，图书编写出版制作方案简单；提供拟投入本项目的实施团队人员名单，配备有实施团队人员≥5人，但没有详细的组织措施和明确的分工安排，项目实施方案基本可行。
二档（10分）：较好满足项目实施要求，图书编写出版制作方案较详细具体，有较具体的执行计划；出版实施方案设计较为完整，有切实合理的实施进度安排，验收措施合理，项目管理制度和方法严谨，项目实施方案可行。提供拟投入本项目的实施团队人员名单，配备有实施团队人员≥8人，有简单的组织措施，分工安排较明确。
三档（15分）：能充分满足项目实施要求，图书编写制作培训方案详细、清晰，培训计划及培训内容详细、具体；实施方案条理清晰、方案明确、实施方案科学合理，设计完整，有明确的实施进度和管理措施，有明确的项目实施标准，对项目实施质量有详细的控制方案和措施，能保证质量的各项技术措施实施到位，具备完善的验收方案，安全保障措施完善细致，项目实施方案可行性强，实施性强。提供拟投入本项目的实施团队人员名单，配备有实施团队人员≥10人。图书出版后，若图书著作权人需要进行图书成果申报或其他对图书有益的立项，出版社免费提供相应的证明和协助。
	15分

	2.3
	售后服务分
	评委根据供应商提供的售后服务从以下方面进行评估，不提供售后服务或者售后服务不满足档次要求的得0分。
一档（5分）：基本满足采购文件要求，售后服务内容基本可行，有简单的免费售后服务期外的售后服务内容，提供本地化服务，但没有详细的组织措施和明确的分工安排。
二档（10分）：能较好满足采购文件要求，售后服务内容较详细、具体，有具体的免费售后服务期外的售后服务内容和回访措施；接到采购人报障电话后3小时内通过电话或网络解决问题，若电话或网络无法解决的，须在6小时内派技术人员到达采购人指定地点解决，所有问题在12小时内解决，提供本地化服务，售后服务体系较完善，售后服务保证措施较得力，可行性较好。
三档（16分）：能充分满足采购文件要求，售后服务内容、回访措施等内容详实、完整，具有针对性；比采购文件要求的延长一年以上免费售后服务期，接到采购人报障电话后1小时内通过电话或网络解决问题，若电话或网络无法解决的，须在3小时内派技术人员到达采购人指定地点解决，所有问题在8小时内解决，提供本地化服务，可及时派本地化人员前往现场进行解决，售后服务体系完善，售后服务保证措施得力，可行性强。
	16分

	3
	商务分
	评审因素
	15分

	项目业绩分
	2021年1月1日以来供应商有特教或康教类图书出版业绩，每有一项得3分，最高15分。[需提供正式出版的图书版权页、封面，并加盖供应商公章]。
	 15分

	总得分＝1＋2＋3
	



三、成交候选人推荐原则
[bookmark: _GoBack]评审小组应当根据综合评分情况，按照评审得分由高到低顺序推荐3名（含）以上成交候选供应商。评审得分相同的，按照最后报价由低到高的顺序推荐。评审得分且最后报价相同的，按照技术指标优劣顺序推荐。采购人应当确定推荐排名第一的成交候选人为成交供应商。排名第一的成交候选人放弃成交、因不可抗力提出不能履行合同，采购人可以确定排名第二的成交候选人为成交人。排名第二的成交候选人因前款规定的同样原因不能签订合同的，采购人可以确定排名第三的成交候选人为成交供应商，其余以此类推。采购人也可以决定重新采购。

